LosAL

Laminados LOSAL, S.A.

®

QUALITATSPOLITIK

“Die Unternehmensphilosophie der Firma Laminados Losal, S.A. basiert auf dem
prozessweisen Qualitdtsmanagement zur Deckung der Bediirfnisse von:

v KUNDEN
v" ORGANISATION

v UMGEBUBNG

ENDZIEL unserer Qualitétspolitik ist daher, durch Planung, Messung, Analyse
und Standige Verbesserung in unserem Marktsegment fithrend zu werden und
Produkte und Dienstleistungen im Einklang mit den Anforderungen, Bediirfnissen
und Erwartungen von Kunden und Markten anzubieten.

Laminados Losal, S.A. setzt sich daher zum Ziel, die Implementierung des
Qualititsmanagementsystems als Mittel zur Prozessoptimierung, zur
Kostensenkung, und Umsetzung der gesteckten Qualitétsziele zu konsolidieren.”

Gernika, September 2002
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